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1. AMAC VE KAPSAM

Isbu Tedarik Zinciri Uyum Politikasr'nin (*Politika”) amaci, Divan Grubu'nun temel ilke ve
degerlerini Is Ortaklarimiz ile paylasmak ve kendilerinden uyulmasini bekledigimiz standartlara
iligkin gerekli rehberligi saglamaktir.

Bu Politika ayni zamanda Divan Grubu’nun is Ortaklarinin secgilmesi ve izlenmesi siireclerinde
yon gosterici olmayi amaclamaktadir.

Divan Grubu’nun tiim galisanlari ve ydneticileri, Ko¢ Toplulugu ve Divan Grubu Etik ilkeleri'nin
ayrilmaz bir pargasi olan isbu Politika’'ya uygun hareket etmekle yukimludur. Divan Grubu, tim
is Ortaklarindan da ilgili taraf ve/veya isleme uygulanabilir oldugu élciide, bu Politika’ya uygun
hareket etmelerini bekler ve bunu saglamak icin gerekli adimlari atar.

isbu Politikamiz Kog Toplulugu Tedarik Zinciri Uyum Politikasi’nda yiirirlikte olan temel ilke ve
prensiplere dayanmakta olup Kog¢ Toplulugu’nun ilgili politikasinda degisen herhangi bir husus
olmasi durumunda Politikamiz da bu dogrultuda guncellenerek duyurulmaktadir.

2. TANIMLAR
“BM”, Birlesmis Milletler uluslararasi érgitinu ifade eder.

“BM is Hayati ve insan Haklari Rehber ilkeleri” 1, is hayatinda karsilagilan insan haklari
ihlallerinin irdelenmesi, dnlenmesi ve duzeltiimesine yonelik olarak, Ulkelere ve sirketlere
yonelik bir rehber metindir.

“BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi” 2, insan haklari, calisma standartlari, cevre ve yolsuzlukla
mucadele alanlarinda is dinyasinin 10 temel sorumluluk alanini ele alan, sosyal sorumluluk ve
surdurdlebilirlik uygulamalarina yénelik olarak evrensel olarak kabul edilen BM bildirgelerine
dayanan s6zlesmeyi ifade eder.

“ihracat Kontrol Diizenlemeleri”, ticaret, dis politika ve ulusal glivenlik nedenleriyle
teknolojilerin, bilgilerin, Urlnlerin ve hizmetlerin ithalatini, ihracatini ve yeniden ihracatini
dizenleyen ve kisitlayan ilgili Glke mevzuatini ifade eder.

"Devlet / Kamu Gorevlisi" genel olarak asagidakileri icerir fakat bunlarla sinirli degildir:

- Yerel veya yabanci bir ulkede herhangi bir kamu kurulugsunda veya kamu iktisadi
tesebbusunde g¢alisanlar,

- Yerel veya yabanci bir tlkede bulunan herhangi bir siyasi partinin ¢alisanlari, tim siyasi
adaylar,

1 https://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR EN.pdf
2 https://www.unglobalcompact.org/what-is-gc/mission/principles
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- Yerel veya yabanci Ulkede, herhangi bir yasama, yurutme veya yargl organinda gorevi
bulunan kisiler,

- Ulusal, uluslararasi ya da yabanci devlet mahkemelerinde gérev yapan hakimler, juri Gyeleri
veya diger yargi gorevlileri,

- Ulusal ya da uluslararasi parlamentolarda galisan gorevliler veya temsilciler;

- Bir hukuki uyusmazligin ¢ézUmu amaciyla bagvurulan tahkim yargilamasinda gorevli
hakemler.

“Divan Grubu/Sirket”, Divan Turizm Isletmeleri A.S. ve bu sirket tarafindan dogrudan veya
dolayli olarak, tek basina veya mustereken kontrol edilen sirketleri, bu sirket nam ve hesabina
isletilen konaklama, yiyecek icecek, perakende satis, ziyafet birimleri vb. igletmelerin timana
ifade eder.

“ILO”, Uluslararasi Calisma Orgliti’'nii ifade eder.

“ILO Calisma Yasaminda Temel ilkeler ve Haklar Bildirgesi” 3 llgili sézlesmeleri
onaylamamis olsalar bile, tim Uye ulkelerin iyi niyet ¢ercevesinde asagidaki dort ilkeye saygi
duymak, bunlari gelistirmek ve desteklemek ile yikimli olduklarini agiklayan ILO Bildirgesini
ifade eder:

- Sendika kurma 6zgurligu ve toplu sd6zlesme hakkinin etkin bir sekilde taninmasi
- Her tirlG zorla veya zorunlu ¢alistirmanin ortadan kaldiriimasi,

- Cocuk isciliginin engellenmesi,

- Istihdam siiresince ayrimcili§in ortadan kaldiriimasi.

“Insan Haklan”, cinsiyet, irk, renk, din, dil, yas, milliyet, distince farklihgi ve malvarhg farki
g6zetmeksizin tim insanlara 6zgl haklari ifade etmekte olup esit, 6zgur ve onurlu bir yagsam
hakkini icermektedir.

“Insan Haklari Evrensel Bildirgesi (UDHR)” 4 insan haklari tarihinde déniim noktasi niteliginde
bir belgedir. Dlinyanin tum bolgelerinden farkli hukuki ve kultirel gegmise sahip temsilciler
tarafindan hazirlanan bu Bildirge, 10 Aralik 1948'de Paris'te BM Genel Kurulu tarafindan tim
insanlar ve tum uluslar i¢in bir ortak basari olgitu olarak ilan edilmis olup temel insan haklarinin
evrensel olarak korunmasini vurgulayan ilk belgedir.

3 https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm
4 https://www.un.org/en/universal-declaration-human-rights/
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“is Ortaklan” tedarikci, distriblitor, miisteri, Sirket nam ve hesabina hareket eden her tirlii
temsilci, taseron ve danigsmanlar ile, Sirket ile arasinda isletmecilik, kira vb. bir s6zlesme iligkisi
bulunan tglnci sahislari ve bu sayilanlarin galisan ve temsilcililerini kapsar.

“Kamusal/Siyasi Niifuz Sahibi Kisi (PEP)°’, giinimiizde veya gecmiste, yurt icinde veya
yabanci bir Ulkede, secimle veya atama yoluyla kendisine 6nemli bir kamusal gérev tevdi edilen
ust duzey gercek kigiler ile uluslararasi kuruluglarin yonetim kurulu tyeleri, Ust duzey yoneticileri
ve yonetici yardimcilari ile bunlara esdeger gorev yapan diger kisiler, Ust duzey politikacilar,
siyasi partilerin Ust duizey gorevlileri,, Ust diizey adli, idari veya askeri gorevliler ile kamu iktisadi
tesebbuslerinin Ust dlzey yoneticileri, ve sayilan tim bu kigilerin esleri, birinci derece akrabalari
(anne, baba ve ¢ocuklar) ve yakinlarini ifade eder

‘Ko¢ Toplulugu”, Kog Holding A.S. ve Kog¢ Holding A.S. tarafindan dogrudan veya dolayh
olarak, tek basina veya mustereken kontrol edilen sirketlerin timinit ve Kog¢ Holding A.S.’nin
konsolide finansal raporunda yer alan is ortakliklarini (Joint Ventures) ifade eder.

"Rusvet", bir ticari islem veya iligkide usulsiz bir fayda elde etmek amaciyla, bir kamu
gorevlisine (dogrudan veya gosterecegi bir bagka kisiye) veya herhangi bir t¢incu Kisiye, gorevi
gereqi bir isi yapmasi veya yapmamasi igin degerli herhangi bir sey vererek, teklif ederek veya
vadederek menfaat saglamak ve bu yolla karsli tarafi yolsuzluga tesvik etmek anlamina gelir. Bu
tanimda gecen “dederli herhangi bir sey” tanimina, asagidaki kapsamda yer verilen fakat
bunlarla sinirli olmayan nitelikteki para, hediye ve eglence dahildir:

- Tarafsizlhigi, performansi ve karar verme yetenegini kismen veya tamamen etkileyen veya
etkileyebilecek nitelikte olan,

- Kamuoyu tarafindan égrenilmesi halinde itibar riskine sebebiyet verebilecek,
- YurUrlkteki mevzuatin ihlaline neden olabilecek,
- Rugvet sugunun iglendigi algisina neden olabilecek veya

- Belirli bir gorevi yerine getirmek icin ayricalikli bir muamele yapilmasina sebebiyet veren her
tarlt eylem.

“Sucg Gelirlerinin Aklanmasi” yasal olmayan faaliyetlerden elde edilen gelirlerin yasal olarak
elde edilmis gibi mali sisteme entegre edilmesi, bir baska deyisle bu gelirlerin yasadigi
faaliyetlerden elde edildiginin gizlenmesidir.

“Yaptinnm”, bir veya daha fazla ulke veya kurulug tarafindan uygulanan ve bir bagka; Ulkeyi,
bolgeyi, sektorl, kurulusu veya bireyi hedef almaya yonelik finansal veya ticari islemler
Uzerindeki kisittamalardir.

5 https://www.fatf-gafi.org/documents/documents/peps-r12-r22.html
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"Yolsuzluk", sahip olunan yetkilerin 6zel kazang elde etmek igin kétlye kullaniimasidir.
“Yaptirnm Hedefi’;

- Yaptirmlarin hedefi olan herhangi bir kisi, kurulug, gemi veya hiukumet ("Listelenen
Kisiler") (6r. OFAC, Specifically Designated Nationals and Blocked Persons (“SDN”)
listesinde yer alanlar);

- Listelenen Kisiler'in dogrudan veya dolayli olarak %50 veya daha fazlasina sahip oldugu
sirketler;

- Ukrayna’nin Kirim ve Sivastapol Bolgeleri, Kiiba, iran, Kuzey Kore ve Suriye gibi, bu
Politika’nin onay tarihi itibariyla, Glke veya bdlge ¢apinda kapsamli Yaptirimlara tabi olan
ulke veya bélgelerde ("Ambargo Uygulanan Ulkeler") ikamet eden gergek kisiler ve bu
ulkelerde tescilli tuzel kigiler; ve

- Ambargo Uygulanan Ulkelerin hilkkiimetleri veya Venezuela Hikimeti tarafindan sahip
olunan veya kontrol edilen veya bunlarin temsilcisi olarak faaliyet gosteren kisi veya
sirketler anlamina gelmektedir.

3. GENEL ILKELER

Divan Grubu, is Ortaklarini teknik yetkinlikler, Giriin ve hizmet kalitesi, fiyatlandirma, kurumsal
itibar ve finansal saglamlik gibi kriterlere gore segmektedir. Divan Grubu ayrica, bu Politika'da
belirtilen ilkelere uyumu saglamak icin is Ortaklari ile iligkili uyum risklerini, risk temelli bir
yaklasima gore degerlendirmektedir. Bu vyaklasim c¢ergcevesinde asagidaki hususlar
benimsenmektedir.

o Yaptinmlar ve ihracat Kontrol Diizenlemeleriyle iliskili risklerin etkin bir sekilde yonetimi
icin gerekli 6nlemleri almak.®

o Is Ortaklarinin dogrudan ya da dolayli olarak Yaptirm Hedefi olmadigindan, ayrica
haklarinda Rusvet, Yolsuzluk, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasi ile terérizmin ve kitle imha
silahlarinin finansmani, insan haklari ihlali vb. olumsuz istihbarat bulunmadigindan emin
olmak ve diger muhtemelen uyum risklerini tespit etmek amaciyla Divan Grubu’nun
faaliyet gosterdigi Ulkelerde yururlukte olan kisisel verilerin korunmasina iligkin mevzuatin
timune uygun olarak aydinlatma yukimlulugunun yerine getiriimesi, gerekli hallerde agik
rizalarin temin edilmesi, ayrica bu kapsamda is Ortagi'nin nam ve hesabina hareket eden
kisilerden tarama sureclerinin geregi gibi yurutulmesi kapsaminda gerekli tim
taahhitlerin alinmasi suretiyle herhangi bir is Ortagi ile is iliskisine girmeden énce ve
devam eden is iligkisi stiresince diizenli olarak Durum Tespit Calismasi gerceklestirmek.’,

o Ydrurlikteki mevzuat, sézlesmesel yukimulilikler ve asagida detaylariyla aciklanan is
Ortaklari igin Yol Gosterici ilkeler (“llkeler’) basta olmak (izere Divan Grubu Etik
ilkelerine uyulup uyulmadiginin tespitine yoénelik olarak is Ortaklar’nin gerektiginde
denetlenmesi..

& Ayrintilar igin liitfen Divan Grubu Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi'na bakiniz.
7 Ayrintilar Divan Grubu Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi'nda yer almaktadir.
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o Gerekmesi halinde, beklenen standartlara uyumu saglamak icin is Ortaklari’'na gerekli
egitimleri vermek.

is Ortagi Kabul Sureci

Is ve operasyon birimleri, birinci hat rolii olarak, yeni bir Is Ortagi ile is iliskisi kurulmadan énce
Yaptirimlar ve ihracat Kontrol Diizenlemeleriyle iliskili muhtemel riskleri tespit etmek, ilgili tarafin
Yaptirrm Hedefi olmadigindan emin olmak ve Rusvet, Yolsuzluk ve Sug Gelirlerinin Aklanmasi,
terérizmin ve kitle imha silahlarinin finansmani, insan haklari vb. uyum ve diger itibari riskleri
tespit etmek amaciyla ilgili mevzuatin tUmune uygun olarak gerekli tum taahhutlerin alinmasi
suretiyle araci vasitasiyla yasakli liste sorgulamasi yapimasindan (“‘Durum Tespit
Calismasi”)8.ve

ilgili taraflarin, Divan Grubu is Ortaklari icin Yol Gosterici ilkelere® uyup uymadiklarinin
degerlendirilmesinden sorumludur. Bununla birlikte, ilgili is Ortagrnin Kamu Gérevlisi veya
Kamusal/Siyasi Nufuz Sahibi Kisi olup olmadidi internet, medya taramasi ve diger veri tabanlari
uzerinden arastirilarak teyit edilmelidir.

Durum Tespit Calismasi, ikinci hat roliit® geredi Resmi isler ve Uyum Yoneticiligi’'nin
koordinasyonunda is ve operasyon birimleri tarafindan gergeklestirilir ve dtzenli araliklarla takip
edilir. Durum Tespit Calismasr’nin herhangi bir uyum riskine iliskin uyari isareti icermesi veya Is
Ortag’'nin Kamu Gorevlisi veya Kamusal/Siyasi Nufuz Sahibi Kisi oldugunun tespit edilmesi
durumunda, derhal Resmi isler ve Uyum Yéneticiligi’'ne bilgi verilir. Bu durumda, Resmi isler ve
Uyum Yoneticiligi islemin durdurulmasi kararini verebilir veya ilgili kisiler hakkinda Genisletilmis
Durum Tespit Calismasi (“EDD”) gergeklestirilebilir. Bu durumda, tespit edilen uyum riskleri ve
bu risklerin Divan Grubu’na olasi eftkileri ile is iligkisi kurulmasi veya mevcut bir is iligkisinin
sonlandirilmasi Onerisi ya da mevcut is iliskisine devam edilmesi halinde ne gibi énlemler
alinabilecegi Divan Grubu Genel Mudurd’ne raporlanir. Genel Mudur, s6z konusu raporda yer
verilen degerlendirme dOnerileri dikkate alarakis iliskisine baglama, sirdirme veya sonlandirma
kararini verir. Sirket Genel Miidur onayi ile alinan kararlar, Resmi igler ve Uyum Y®éneticiligi
tarafindan dizenli olarak Ko¢ Holding Hukuk ve Uyum Mausavirligi'ne raporlanir ve tim sireg,
gerekli gortlmesi halinde i¢c denetime?! tabi tutulur.

Divan Grubu, bir is Ortagi ile herhangi bir sézlesme akdederken, bu Politika ve burada belirtilen
ilkelerin herhangi bir sekilde ihlal edildiginin tespiti halinde séz konusu sdzlesmeyi feshetme
veya mimkin olan diger yaptirimlari uygulama hakkini sakl tutar. Bu Politika ilkeleri’ne uyum

8 Ayrintilar igin litfen Divan Grubu Yaptirimlar ve ihracat Kontrolleri Politikasi’na bakiniz.

9 Ayrintilar icin liitfen Politika’nin “4. is Ortaklari icin Yol Gosterici ilkeler” bashgina bakiniz.

10 jkinci hat olarak adlandirilan ve birinci hattaki siireclerle yakindan baglantili olan Uyum Fonksiyonu uyum risklerinin
yonetimi konusunda birinci hatta destek sunar ve is birimleri arasinda gerekli koordinasyonu gerceklestirir. Strekli izleme
faaliyetlerinin yani sira risklerin olusmasini/ tekrarini 6nlemek igin aksiyon planlari 6nerir ve bunlarin takibini saglayarak birinci
hatti destekler.

11 Uglincli hat rolii olarak i¢ denetim, gecmise yonelik tespitlerden yola ¢ikarak yonetisim ve risk y®netiminin
yeterliligi/etkililigi hakkinda bagimsiz ve objektif giivence ile tavsiye sunmayi amacglamaktadir.
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yukUimlalugu ile Divan Grubu’nun ilgili taraf Gzerinde denetim hakkinin bulunmasi gibi maddeler,
ilgili sozlesmelerde yer alir.

4. iS ORTAKLARI iGIN YOL GOSTERICI ILKELER

Divan Grubu is Ortaklari igin Yol Gésterici ilkeler (“ilkeler”), bu Politika ve Kog¢ Toplulugu Uyum
Programr’nin bir pargasi olarak olusturulmus ve BM Kiresel llkeler Sozlesmesi'ne uygun olarak
hazirlanmigtir. Divan Grubu’nun tum Is Ortaklarinin bu llkelere uymasi beklenmektedir.

4.1. VYasal Dizenlemeler

Divan Grubu Is Ortaklarindan, rekabet yasalari, Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve terérizmin ve kitle
imha silahlarinin finansmaninin énlenmesine yonelik mevzuat, veri gizliligi dizenlemeleri ve
risvet ve yolsuzlukla micadele ile ilgili mevzuat basta olmak Uzere faaliyet ve sektorleri
kapsamindaki mevzuata uygun hareket etmeleri beklenmektedir.

4.2. Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele ile Sug Gelirlerinin Aklanmasi ve Terdrizmin ve
Kitle imha Silahlarinin Finansmaninin Onlenmesi

is Ortaklarindan, Kog Toplulugu adina faaliyetlerini ylrutirken risvet ve yolsuzlukla miicadele,
Sug Gelirlerinin Aklanmasi, terdrizmin ve kitle imha silahlarinin finansmaninin dnlenmesiyle ilgili
yururlukteki mevzuata uymalari beklenmektedir.

Haksiz avantaj elde etmek ve tarafsiz karar verme sureglerini etkilemek icin her tlrlU rusvet ile
herhangi bir Gguncu tarafa dogrudan veya dolayli olarak degerli herhangi bir seyin verilmesi veya
alinmasi kabul edilemez. Kotu niyetle olsun veya olmasin, Su¢ Gelirlerinin Aklanmasli ya da
terdrizmin ve kitle imha silahlarinin finansmanina sebebiyet verebilecek her turll faaliyet yasa
disidir ve kabul edilemez.

Tam islemler dogru, seffaf ve yeterli aciklamalari ihtiva edecek bir sekilde yasal defterlere ve
kayitlara igslenmelidir.

4.3. Insan Haklan

is Ortaklarindan ticari faaliyetlerini Divan Grubu Iinsan Haklari Politikas'na uygun olarak
gerceklestirmeleri beklenmektedir.

4.3.1. istihdam

Divan Grubu’nun is Ortaklar, faaliyetlerinin gocuk isci calistirimasi, zorla ¢alistirma, is istismari
ile iligkilendiriimemesini saglamalidir.

Ayrica is Ortaklar’ndan, ILO Sézlesmeleri ve Tavsiyeleri, insan Haklari Evrensel Bildirgesi ve
BM Kiresel ilkeler Sézlesmesi uyarinca, tedarikgilerinin, distribitérlerinin kélelik ve insan
kagakgihgina karsi “sifir tolerans” yaklagsimlarinin olmasi beklenmektedir.
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4.3.2. is Kanunlarina Uyum
is Ortaklarinin, faaliyet gdsterdikleri tilkelerin is kanunlarina uymalari beklenmektedir.

Ucret belirleme sireci, ilgili sektorlere, yerel is piyasasina gore rekabetgi sekilde ve eger varsa
toplu is s6zlesmelerinin kosullarina uygun olarak tespit edilmelidir. Sosyal yardimlar da dahil
olmak uzere Ucretlerin tumu, yurarlikteki yasalara ve yonetmeliklere uygun olarak 6denmelidir.

4.3.3. Taciz ve Siddetin Onlenmesi

is Ortaklarindan siddetin, tacizin, i¢ ve dis tehditlerden kaynaklanan diger emniyetsiz ve rahatsiz
edici kosullarin bulunmadigi bir galisma ortami saglamasi beklenir. Higbir sekildeki fiziksel,
s6zlU, cinsel veya psikolojik tacize, zorbalida, suistimale veya tehdide tolerans gosteriimez.

4.3.4. Ayrimcilik

Is Ortaklarindan herhangi bir ayrimcih@in kabul edilmedigi, galisanlara adil davranildigi ve
ayrimciliga tolerans gosteriimeyen (irk, cinsiyet, renk, ulusal veya sosyal kdken, etnik koken,
din, yas, engellilik, cinsel yonelim, cinsiyet tanimlari veya siyasi gorugler gibi) bir calisma ortami
saglamalari beklenmektedir.

4.3.5. Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Ozgiirliigu

is Ortaklari, galisanlarinin herhangi bir misilleme korkusu hissetmeden bir sendikaya tiye olma
ve toplu s6zlesme yapma hak ve 6zgurluklerine saygi duymalidir.

4.4. Saghk ve Guvenlik

is Ortaklarindan giivenli ve sagdlikli bir calisma ortami saglamalari, ilgili tim yasal diizenlemelere
uymalari ve tum galisma alanlari igin gerekli tim guvenlik dnlemlerini almalari ve uygulamalari
beklenir. Is Ortaklari, glivenli olmayan kosullar veya davraniglar ortaya ciktiginda, yaralanma ve
kaza riskini en aza indirmek icin gerekli dnlemleri derhal almalidir.

4.5. Cevre

Divan Grubu, is Ortaklarinin gevreyi korumak ve muhafaza etmek igin azami cabay! sarf
etmesini bekler. Bu kapsamda Divan Grubu, Is Ortaklarini asagida belirtilen konularda destekler;

— Divan Grubu, Sirket Cevre Yonetim Sistemi gereklilikleri de dahil olmak Uzere Sirket’in
yururlukteki tim cgevre ile ilgili dizenlemelere uymak.

— Cevresel performanslarini ve kaynak verimliliklerini surekli iyilestirmek.

— Sera gazi emisyonlari ve enerji tiketimi, su yonetimi, atik yonetimi, kirliligin dnlenmesi ve
biyogesitliligin korunmasi konularini ele alarak ¢evresel etkilerini azaltmak.

— Endustriyel kazalara ve diger acil durumlara karsi etkili izleme sistemlerine ve
prosedirlerine sahip olmak.

— Is Ortaklarinin is ortaklari ve tgiinci taraflarinin gevresel performanslarini iyilestirmeye
tesvik etmek.
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4.6. Etik ilkelere ve Uluslararasi So6zlesmelere Uyum

Divan Grubu, is Ortaklarindan islerini adil, diiriist, mevzuata uygun ve Kog¢ Toplulugu ve Divan
Grubu Etik llkeleri’'ne uygun olarak gergeklestirmelerini beklemektedir.

Divan Grubu, is Ortaklarindan tim is ve islemlerini yasalara, Tirkiye Cumbhuriyeti’'nin taraf
oldugu uluslararasi sézlesmelere, Birlesmis Milletler Insan Haklari Beyannamesi’'ne, Birlesmis
Milletler Kiiresel ilkeleri'ne (Global Compact) uygun olarak gergeklestirmelerini ve tim islerinde
adillik, dogruluk, durustluk, sorumluluk, guiven, hesap verilebilirlik, agiklik ve saygl esaslari
cercevesinde hareket etmelerini beklemektedir.

4.7. Cikar Catigsmasi

is Ortaklari, Divan Grubu calisanlari ile kendileri arasinda ¢ikar ¢catismasina yol agabilecek veya
bu sekilde algilanabilecek ve Divan Grubu'nun itibarina zarar verebilecek kisisel iligkilere
girmemelidir.

is Ortaklari veya Divan Grubu ile ig iliskisi bulunma ihtimali olan diger kisi ve kuruluslar ile bu kigi
ve kuruluglara igveren, bunlarin islerini onaylayan ya da bunlar ile ilgili karar alan Kog¢ Toplulugu
calisanlari arasinda, akrabalik, arkadaslik veya benzeri yakin bir iligki bulunan veya bulunma
ihtimali olan kisi, kurulus ve Divan Grubu galisanlari, durum hakkinda Resmi isler ve Uyum
Yoneticiligi'ne bilgi vermekle yukimludur.

Eski bir Divan Grubu calisani ile bir Ko¢ Toplulugu sirketi arasinda dogrudan veya dolayl
herhangi bir is iligkisi tesis edilmeden énce is iliskisi kuracak departman, konuyla ilgili Resmi
isler ve Uyum Yéneticiligi'ne bilgi verir ve sirket ic prosediirleri kapsaminda gerekli onay siireci
isletilir.

4.8. Raporlama

is Ortaklarindan, ihlalleri bildirmek ve gerekli énlemleri zamaninda almak igin etkili iletisim
kanallari olusturmalari beklenir. is Ortaklari ve galisanlari endiselerini, herhangi bir intikam veya
misilleme korkusu bu iletisim kanallari aracihigiyla bildirebilmeleri gerekmektedir. Ek olarak is
Ortaklarinin galiganlari, endiselerini dogrudan Etik Hatti'na da bildirmeleri mimkundur.

4.9. Egitim ve Gelistirme

Divan Grubu, is Ortaklarini, calisanlarina daha fazla beceri ve yetkinlik kazanmalari icin egitim
programlari ve araglar saglamaya tesvik eder.

4.10. YOnetim Sistemleri

is Ortaklarindan, yasalara, diizenlemelere ve bu Politika'da yer verilen ilkelere uygun sekilde
faaliyette bulunmalarini saglamak igin etkin ve isleyen ydnetim sistemlerine sahip olmalari
beklenir.

5. YETKi VE SORUMLULUKLAR
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Divan Grubu’nun tim calisanlari ve yoneticileri bu Politika’ya uymaktan ve sirketin ilgili
prosedurlerini ve kontrollerini bu Politika’daki gereklilikler dogrultusunda uygulamaktan ve
desteklemekten sorumludur. Divan Grubu, ilgili taraf ve isleme uygulanabilir oldugu oélgtide, tim
Is Ortaklarinin da bu Politika’ya uyumlu davranmasini bekler ve bunun igin gerekli adimlari atar.

Bu Politika ile Divan Grubu’nun faaliyet gosterdigi Ulkelerde gecerli olan yerel mevzuat arasinda
bir farklihk olmasi durumunda, Politika hikumlerinin yerel mevzuata aykirilik teskil etmedigi
Olclde, Politika veya mevzuattan, daha kisitlayici olan gecerli olacaktir.

Bu Politika’ya, yururliikteki mevzuata, Kog¢ Toplulugu veya Divan Grubu Etik ilkeleri’ne aykiri
oldugunu dusundugunuz herhangi bir eylemden haberdar olmaniz halinde, bu konuyu bir Ust
yoneticinize  danigabilir veya raporlayabilirsiniz.  Alternatif olarak Etik Hatt’'na
“koc.com.tr/inbarbildirim” adresinden bildirimde bulunabilirsiniz.

Divan Grubu ¢alisanlari, isbu Politika ve uygulamasi hakkindaki sorulari hakkinda Divan Grubu
Resmi isler ve Uyum Yéneticiligi'ne danisabilirler. Bu Politika’nin bir ¢alisan tarafindan ihlali,
isten cikariima dahil olmak Gzere 6nemli disiplin cezalarina neden olabilir. Bu Politika’ya uyumlu
hareket etmesi beklenen herhangi bir Gg¢linci sahsin isbu Politika’ya aykiri hareket etmesi
halinde, ilgili s6zlesmeler feshedilebilir.

6. YURURLUK VE REVIZYON GECMISI

Isbu Politika 30 Aralik 2021 tarihli Yonetim Kurulu Karari ile yararlige girmis olup Politika’nin
guncellenmesinden Divan Grubu Resmi Isler ve Uyum Yoneticiligi sorumludur.

Revizyon Tarih Aciklama

Tanimlara eksik ifadeler eklenmis,
muglakliga neden olan ifadeler
iyilestirilmis, Sug Gelirlerinin
Aklanmasinin ve Terdrizmin
Finansmaninin Onlenmesi ve Kitle imha
Silahlarina atif yapilmistir.

No:1 30.01.2024
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